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POLITIKA KVALITY

Chceme byt moderni, dynamickou a uspésnou spolecnosti s pevnym postavenim na trhu, ktera zaklada

svou prosperitu a rozvoj na duvéfe a spokojenosti svych zékaznikl. Vedeni spole€nosti k dosaZeni tohoto
cile pfijalo nasledujici politiku kvality, zaloZenou na neustalém zlepSovani systému managementu kvality:

e Jakost dodavanych produktl povazujeme za zékladni pfedpoklad obchodniho uspéchu spole¢nosti.

e Vytvafime podminky pro soustavné naplfiovani poZadavkd a oCekavani zakaznikd. Spokojenost
zakazniku je jednim ze zakladnich cill spole¢nosti.

e Kvalita naSich produkti je garantovana vysokou Urovni pouzivanych technologii a jejich
uplatfiovanim ve v8ech etapach realizace zakazek.

o Kvalifikace, rozvoj dovednosti zaméstnancl a kontinuita pfedavani zkuSenosti je naSim zakladnim
cilem v personalni oblasti.

e Z&kladem rozvoje partnerskych vztahl s naSimi dodavateli je oboustranné poskytovani objektivnich
informaci a vytvafeni ovzdu$i duvéry a vzajemné spoluprace, postavené na znalostech jejich
systému managementl kvality a internich procest ovlivriujicich kvalitu produktt spoleénosti.

e Dobré postaveni na trhu udrzujeme aktivni obchodni politikou, kvalitou dodavanych produkt,
vyuzivanim novych technologii a zkvalitiovanim a rozSifovanim portfélia zakaznikd v CR i v
zahranici.

» Soustavné posilujeme dobré jméno spolecnosti ve Svitavach, v regionu i v ramci celé CR.
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